Liderazgo: Teoria y practica

A continuacién se presenta un resumen de las teorias y enfoques del
liderazgo contenidas en el libro "Leadership: Theory and Practice" de
Peter G. Northouse y la forma cémo estas teorias pueden aplicarse en
situaciones reales, incluyendo las principales caracteristicas y algunos

aspectos que vale la pena destacar.

Teoria del Liderazgo

Caracteristicas Principales

Aspectos Relevantes

Enfoque de Rasgos

Se enfoca en identificar las caracteristicas innatas o rasgos
personales que distinguen a los lideres de los no lideres. Rasgos
comunes: inteligencia, autoconfianza, determinacién, integridad,

sociabilidad.

Ha sido criticado por su incapacidad de explicar
cémo los rasgos se traducen en comportamientos
efectivos de liderazgo.

Enfoque de Habilidades

DesCrTbe el lTderazgo en Termimnos de NapiTaades ecnicas,
humanas y conceptuales. Modelo de Habilidades de Katz:
habilidades técnicas (conocimiento y competencia en tareas
especificas), habilidades humanas (capacidad de trabajar con

personas), habilidades conceptuales (capacidad de trabajar con
idasc)

Util para desarrollar programas de formacion y
desarrollo de liderazgo.

Enfoque Conductual

Se centra en los comportamientos observables de los lideres.
Estudios de Ohio State y Universidad de Michigan identificaron dos
dimensiones principales: estructura de |a tarea y consideracién por

las personas.

Proporciona un marco para evaluar y entrenar a los
lideres basandose en sus comportamientos
especificos.

Teoria Situacional

Propone que no hay un estilo de liderazgo Unico y mejor, sino que

depende de la situacién. Modelo de Hersey y Blanchard: liderazgo

directivo, participativo, delegador y de apoyo, ajustado al nivel de
desarrollo y competencia de los seguidores.

Enfatiza la flexibilidad del lider y la adaptabilidad a
las necesidades de los seguidores.

Teoria del Intercambio Lider-
Miembro (LMX)

Se enfoca en la relacidn y el intercambio entre lideres y
seguidores. Diferencia entre relaciones dentro del grupo (in-
group) y fuera del grupo (out-group). Relaciones de alta calidad se
asocian con mayor satisfaccion y desempefio de los seguidores.

Destaca la importancia de la equidad y la justicia en
las relaciones lider - seguidor.

Liderazgo Transformacional

Lideres que inspiran y motivan a los seguidores para alcanzar su
maximo potencial. Caracteristicas: carisma, inspiracion,
estimulacion intelectual, consideracién individual.

Enfatiza el cambio y la innovacién. Contrasta con el
liderazgo transaccional, que se basa en
recompensas y castigos.

Liderazgo Auténtico

Enfatiza la autenticidad del lider y su relacién genuina con los
seguidores. Caracteristicas: autoconciencia, transparencia, ética, y
equilibrada evaluacion.

Fomenta la confianza y la honestidad en la relacion
lider - seguidor.

Liderazgo de Servicio
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los seguidores. Caracteristicas: escuchar, empatia, sanacion,
conciencia, persuasidn, conceptualizacion, previsidn, gestion,
compromiso con el crecimiento de las personas y construccion de

comunidad

Enfatiza la responsabilidad éticay el
empoderamiento de los seguidores.

Liderazgo Adaptativo

Fomenta la adaptacion de los seguidores ante problemas y
cambios. Se centra en identificar y enfrentar desafios adaptativos.
Requiere la movilizacién de las personas para hacer frente a las
demandas cambiantes del entorno.

Util en entornos complejos y cambiantes. Enfatiza
la colaboracién y el aprendizaje continuo.

Liderazgo Etico

Enfatiza los principios éticos que deben guiar el comportamiento
de los lideres. Principios: respeto por los demads, servir a los
demas, justicia, honestidad, construccién de comunidad.

Importante para mantener la integridad y la
confianza en la organizacién.




Teorias de liderazgo

La siguiente tabla presenta un resumen de las diez teorias destacadas
por Paul Newton en su libro "Leadership Theories: Leadership Skills"
desarrolladas por el autor de forma que el lider pueda identificar su
propio estilo de liderazgo, basado en su personalidad, las tareas a
realizar y los equipos que lideran.

Modelo Caracteristicas Principales Aspectos Relevantes
Accién Centrada en el Divide el liderazgo en tarea, equipo e individuo. Equilibrio de | Promueve la cohesion del equipo y el monitoreo
Liderazgo estos tres aspectos es clave para el éxito. del progreso de las tareas .

Clasifica estilos de liderazgo en una cuadricula de dos ejes:

. . . reocupacién por la produccién reocupacién por las
Rejilla directiva (Blake - P P P P yP P P

Mouton)

Util para evaluar y desarrollar estilos de liderazgo

ersonas.Cinco estilos principales: autoridad-compliance, .
P P P P equilibrados .

management tipo club de campo, management empobrecido,
management intermedio, y management de equipo.

Los lideres tienen un estilo fijo.<br>- La efectividad depende de la

Modelo de Contingencia de | coincidencia entre el estilo del lider y la situacién. Utiliza |a escala | Enfatiza la adaptabilidad del liderazgo a diferentes
Fiedler de "Co-Trabajador Menos Preferido" para determinar el estilo del situaciones.

lider.

Teoria del Liderazgo
Situacional de Hersey -
Blanchard

Los lideres deben adaptar su estilo al nivel de madurez de los

) . ) - Promueve la flexibilidad y adaptacion .
seguidores. Cuatro estilos: decir, vender, participar, delegar. y adap

Identifica cinco fuentes de poder: recompensa, coercitivo,
legitimo, experto y referente. La influencia del lider se basa en la
capacidad de usar estos poderes de manera efectiva.

Cinco Formas de Poder de
French y Raven

Ayuda a los lideres a comprender y utilizar
diferentes fuentes de poder .

Propone un continuo de estilos de liderazgo desde el uso de la
autoridad por parte del lider hasta la libertad otorgada a los
subordinados. Identifica diversos estilos intermedios.

Continuum de liderazgo de
Tannenbaum - Schmidt

Enfatiza |a adaptabilidad del liderazgo a las
circunstancias y a los seguidores.

El lider motiva a los seguidores para alcanzar las metas, clarificando

Teoria de la Meta-Camino de ) o i ) )
el camino y eliminando obstaculos. Cuatro estilos de liderazgo:

Path-Goal Theory

Se enfoca en la motivacion y satisfaccion de los

- - . seguidores .
directivo, de apoyo, participativo, orientado a logros.

. Identifica tres estilos de liderazgo: autocrético, democréatico
Marco de los estilos de 9 y

liderazgo de Lewin's

Util para entender el impacto de diferentes estilos

laissez-faire.Cada estilo tiene impacto diferente en la dinamica del A
en el equipo .

grupo y la toma de decisiones.

Modelo de procesos de  [Aborda todos los elementos clave del liderazgo: lider, seguidores,
liderazgo de Dunham and contexto y resultados. Enfatiza la relacién circular entre estos
Pierce’s elementos.

Ayuda a los lideres a comprender cémo cada parte
afecta a las demés .

Las 10 banderas fatales de | Identifica los 10 errores fatales del liderazgo que deben evitarse
liderazgo de Zenger and para ser efectivo. Proporciona una guia practica para mejorar el
Folkman'’s liderazgo evitando estos errores.

Util para el desarrollo personal y profesional de los
lideres .

En el mismo libro, se presentan los 10 errores fatales del liderazgo ,
contemplados en el enfoque de Zenger y Folkman, que son
comportamientos y caracteristicas que pueden afectar gravemente la
efectividad de un lider y que no solo limitan el potencial del mismo,
sino que también pueden tener un impacto negativo en la moral, la
motivacién y el rendimiento del equipo.



Error

Descripcion

Importancia

1. Falta de energia y entusiasmo

Un lider debe ser la fuente de energia para su equipo. La falta de
motivacién y entusiasmo del lider puede condenar un proyecto al
fracaso.

Los lideres motivados inspiran y energizan a su
equipo, impulsando el logro de objetivos.

2. Aceptar rendimiento mediocre

Los lideres que se conforman con resultados mediocres no Ilevaran
a la organizacién a nuevas alturas.

Promueve la excelencia y evita la complacencia
dentro del equipo.

Un lider debe tener una visién y direccion claras para guiar a su

La visién y direccién claras son esenciales para

3. Falta de visién y direccion claras : . . X .
equipo. guiar y motivar efectivamente al equipo.
.. Tomar decisiones y hacer juicios adecuados es esencial en el La capacidad de tomar decisiones acertadas es
4. Tener un juicio pobre . - - .
liderazgo. critica para el éxito del liderazgo.

5. No Colaborar

Los lideres que no colaboran y no escuchan las ideas de otros
pierden oportunidades valiosas.

Fomenta un ambiente de trabajo inclusivo y
colaborativo, mejorando las decisiones y
resultados.

6. No predicar con el ejemplo

Los lideres que no siguen las reglas que imponen pierden
credibilidad y respeto.

Asegura la coherencia y la confianza entre el lider y
su equipo.

7. Resistirse a nuevas ideas

Rechazar ideas nuevas solo porque no provienen del lider es un
error grave.

Fomenta la innovacién y el crecimiento al aceptar y
valorar las ideas de todos.

8. No aprender de los errores

Los lideres que no aprenden de sus errores estan destinados a
repetirlos.

Promueve el crecimiento continuo y la mejora en el
liderazgo.

9. Falta de habilidades interpersonales

El liderazgo efectivo depende en gran medida de las habilidades
interpersonales.

Mejora la comunicacién, la cohesién del equipo y
el respeto mutuo.

10. No desarrollar a otros

Los mejores lideres se preocupan por el crecimiento de su equipo.

Fomenta un ambiente de crecimiento y desarrollo
personal y profesional para todos.




